
ペットサロン経営白書 Q&A 

 

Q１， 

ペットサロン経営白書は有料で販売するのですか？  

 

A１， 

日本ペットサロン協会では、協会設立より 4 冊の白書を刊行してきました。 

『第一種動物取扱業 保管業』に特化した経営白書は、冊子として刊行するだけでなく、そ

の数値の分析をお伝えすることで、会員様店舗の健全な運営をサポートするための経営指

標として活用してきました。 

今後は業界全体が活性化するための経営指標として、更に広く活用していただけるよう、有

料での販売をおこなう流れとなりました。 

会員様店舗が、地域のスタンダードを押し上げる役割を持つ店舗となるよう、サポートを進

めてまいります。 

 

Q２， 

店舗情報を記載するのは、個別の売り上げなどを見られるようで不安です。 

 

A２， 

回答頂いたデータは、アンケートを委託している企業より、『店舗情報』と『回答項目』に

分離・集計した状態で協会に届きます。 

『店舗情報（店舗名、住所、連絡先、会員・非会員）』は謝礼の送り先リストとして、『回答

項目（アンケートの回答項目）』は分析用データに集計した形で、別々に納品されます。 

そのためどのお店がどんな回答をしたかを読み取ることはできません。 

アンケートの基データは、個人情報保護法に従い、厳重に保護管理され、白書刊行後は完全

に破棄されますので、安心してご回答ください。 

 

Q３， 

回答は何回しても良いのですか？  

 

A３， 

アンケートへの回答は、1 店舗 1 回答までとさせていただきます。 

複数回の回答があった場合でも、謝礼・特典は 1 回答分のみとなります。 

適正な統計数字を作成するため、ご理解いただきますようお願いいたします。 

 



Q４， 

複数店舗を運営していますが、店舗ごとに回答しても良いですか？ 

 

A４， 

はい、それぞれの店舗の状況を店舗数だけ回答頂くことができます。 

この場合、謝礼・特典はそれぞれの店舗に対して付与されます。 

 

Q５， 

協会に加盟している会員ですが、アンケートに回答した場合、無償でいただける白書は 1

冊だけですか？ 

 

A５， 

はい、会員店舗は 1 店舗１回答につき 1 冊を進呈させていただきます。 

2 冊以上必要な場合は、会員特典として半額での購入が可能です。 

会員店舗以外でアンケートに回答いただいたサロン様には、定価の 20％引きで白書をご購

入いただけます。 

 

Q６， 

会員でもアンケートに回答しない場合は、白書を無償でいただけないのですか？ 

 

A６， 

はい、申し訳ありませんが半額でご購入いただく必要があります。 

より多くのデータを基に分析をおこなう必要があるため、ぜひ回答にご協力をお願いいた

します。 

 

Q７， 

アンケートの設問で分からない部分があるのですが。 

 

A７， 

もし分からない部分がある場合、お気軽に協会事務局までお尋ねください。 

Mail：info@japanpetsalon.org 

電話：042-710-8036（電話でのご対応 祝日を除く月曜日～金曜日 10:00-16:00） 
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