
1

わが店の防災計画書

店舗名 ：
作成日 ：
作成者 ：
見直し予定日 ：

このシートの使い方
防災ガイドラインを参考にしながら、自店舗に

合わせた防災計画書を作成しましょう。
大切なのは、事前に決めておくことです。

完成後はスタッフ全員で共有し、定期的に見直しを
行いましょう。



Step 1 店舗の災害リスクを確認する

2

1 2-1 2-2 2-3

2-4 2-5 2-6

3 4 5

6 7 8 9

10 12naoshi

地震

土砂災害

津波

高潮

洪水

原発災害

店舗所在地

□地震 □津波 □洪水 □土砂災害

想定される災害

□高潮 □原発災害 □その他（　　　　 　　　　）

避難場所

指定避難場所

第二避難場所

考える
ポイント

□	ハザードマップは確認していますか？
□	避難場所まで犬を連れて移動できますか？
□	避難経路に危険な場所はありませんか？

【防災ガイドライン 参考ページ P14・19】



Step 2 スタッフの安全を守る
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スタッフ連絡網
氏名 電話 緊急連絡先（家族など）

安否確認方法

緊急連絡責任者

帰宅困難者対応 考える
ポイント

□	スタッフと連絡が
	 取れなくなった場合は？

□	小さな子どもがいる
	 スタッフへの配慮は？

□	宿泊が必要になった
	 場合は？

【防災ガイドライン 参考ページ P11】

□LINEグループ
□災害用伝言ダイヤル
□メール
□Instagram DMなど
□その他
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Step 3 預かり動物を守る
【防災ガイドライン 参考ページ P12】
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最大預かり頭数

避難責任者

犬の避難方法

考える
ポイント

□	�預かり中の犬をどこへ	
避難させますか？

□	�誰が犬の頭数確認を	
行いますか？

□	�クレートやリードはすぐ
に持ち出せますか？

頭

ペット避難用品確認表（例）

品名 数量

クレート小型

クレート中型

クレート大型

ペット用スリング

スリップリード

合計



Step 4 顧客との連絡体制
【防災ガイドライン 参考ページ P11・12】
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緊急連絡方法

顧客情報保存方法

引き渡し場所

考える
ポイント

□	�電話がつながらない	
場合の連絡方法は？

□	�顧客情報はバックアップ
をとっていますか？

□	�避難先をお客様へ周知
していますか？

バックアップ確認（あてはまるものにチェック）

□クラウド保存 □USB保存

□その他（　　 　　　　　　 　　）

□LINE
□SNS（Instagram・X）
□災害用伝言ダイヤル



Step 5 非常持ち出し袋
【防災ガイドライン 参考ページ P20・21】
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保管場所

持ち出し担当者

考える
ポイント

□	�すぐ持ち出せる場所にありますか？

□	�定期的に中身を確認していますか？

持ち出し袋チェックリスト（あてはまるものにチェック）

ペット用
　□フード・水・折り畳み食器
　□衛生用品
　□お預り中の常用薬
　□予備のリード

人用
　□飲料水
　□携行食品
　□携帯用トイレ
　□ランタン・ヘッドライト・防災用ホイッスル
　□モバイルバッテリー
　□手回し充電ラジオ
　□乾電池
　□現金
　□マスク
　□常備薬・お薬手帳
　□季節用品（防寒具など）



Step 6 備蓄品確認
【防災ガイドライン 参考ページ P22・23】
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店舗での推奨備蓄量換算表

品種により検討 備蓄推奨量
（3日分）

管理数
（頭）

最低備蓄量
（3日分）

フード
水

g
ℓ

g
ℓ

× ＝

g
ℓ

食器 2（水用・食事用） 2個 個

ケージ 1台 1台 台

スリップリード 1本 1本 本

トイレシーツ 枚 枚 枚

1日必要量（1人） 備蓄推奨量
（3日分）

従業員
数

最低備蓄量
（3日分）

飲料水 3ℓ 9ℓ

× ＝

ℓ

食料 3食 9食 食

毛布 1枚 1枚 枚

簡易トイレ 5回分 15回分 回分

考える
ポイント

□	�何日分備蓄して	
いますか？

□	�停電や断水に
対応できます
か？

現在の備蓄日数（目安）

約 日分

人用

ペット用（管理が必要な場合）



Step 7 営業再開計画
【防災ガイドライン 参考ページ P24】
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営業再開前の確認

□建物に倒壊や大きな損傷がないことを確認した

□電気・水道・ガスなどライフラインの状況を確認した

□�トリミング設備・給湯設備が安全に使用できることを確認した

□備品・在庫の被害状況を確認した

スタッフの確認

□スタッフの安全と出勤状況を確認した

□営業に必要な人員を確保できた

営業再開の準備

□修繕が必要な場合は、業者へ依頼した

□営業再開日を決定した

□�お客様への案内方法を決めた（電話・LINE・SNS・ホームページなど）

考える
ポイント

□	�営業を再開するための条件を決めていますか？

□	�修繕が必要な場合、依頼先を決めていますか？

□	�お客様へ営業再開を知らせる方法を決めていますか？



Step 8 地震発生時の初動対応
【防災ガイドライン 参考ページ P27】
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考える
ポイント

□	�最初に	
守るべきものは	
何ですか？

□	�避難開始の	
判断基準は	
ありますか？

発災直後に行うこと

10分以内に行うこと

30分以内に行うこと

・

・

・

・

・

・

・

・

・

私たちが最優先で守るもの

①

②

③



Step 9 訓練・見直し
【防災ガイドライン 参考ページ P9】

定期的に見直していきましょう！

□スタッフ全員へ共有した

□避難場所を確認した

□備蓄品を確認した

□顧客情報のバックアップをとった

□避難訓練を実施した

完成後のチェックリスト
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避難訓練実施日

備蓄確認日

次回見直し日

　　年　　　　　　　月　　　　　　　　日

　　年　　　　　　　月　　　　　　　　日

　　年　　　　　　　月　　　　　　　　日

大切な命を守るために、
日頃からの「備え」と「確認」を

忘れずに！

防災準備OK！


